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APRESENTACAO

A avaliacéo institucional tem sido objeto de discussdo na Agenda de Discussdes do
Ensino Superior Brasileiro, desde meados da década de 80, onde surge a primeira proposta de
avaliacdo da educacdo superior brasileira na graduacdo, com a criacdo do Programa de
Avaliagdo da Reforma Universitaria— PARU.

A avaliacéo institucional figura-se do sentido de autoconhecimento, e visa 0 aumento
do engajamento profissional para basear emissdes de juizos de valores e articulacdo de agdes
de melhorias em todo o ambito da Instituicdo de Ensino Superior — IES. Isto é, exerce
importantes atuacdes de autorregulacdo, pois, ao conhecer melhor a propria realidade permite
as instituicBes orientarem, de forma mais embasada, seus atos regulatdrios internos, necessarios
ao cumprimento de seus objetivos e missdo. Um verdadeiro instrumento para o planejamento
da melhoria institucional.

O presente relatorio busca a combinacao de procedimentos quantitativos e qualitativos
de avaliacdo, o dialogo entre as a¢des internas e externas de analise e a ponderacdo democratica
e coletiva de processos e produtos institucionais, sempre em funcdo dos objetivos projetados
pelo Centro Universitario de Araras “Dr. Edmundo Ulson” — UNAR. N&o existem receitas
prontas e nem instrumentos totalizados, ou melhor, perfeitos de avaliacdo institucional, mas
sim, diretrizes para que seja realizada. E pela efetivacdo dialética entre a avaliacio e o
planejamento de desenvolvimento institucional que as suas concepgdes e instrumentos podem
ser gradativamente qualificados e legitimados para os desafios da Instituicdo a luz de sua
miss&o.

A Lein®10.861/04, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
— SINAES, que tem por finalidade:

113

.. a melhoria da qualidade da educagdo superior, a orientagdo da
expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituices de educacdo superior, por meio da valorizagdo de sua misséo
publica, da promocao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional”
(BRASIL, 2004).

Atendendo ao disposto no artigo 11° da Lei n° 10.861/04, a Reitoria do Centro
Universitario de Araras “Dr. Edmundo Ulson” — UNAR, instituiu a Comissdo Prépria de

Avaliacdo — CPA, que tem como atribui¢bes conduzir os processos internos de avaliagdo
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institucional, tendo em vista o aperfeicoamento académico, a melhoria da gestdo educacional e
a prestacdo de contas de seu desempenho para a sociedade, além de sistematizar e prestar
informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — INEP, disposto no artigo 7° da Portaria 2.051/04. Os Participantes da CPA,
atendendo ao disposto no artigo 7° no § 2° e inciso 11 sdo representados por todos 0s segmentos
da comunidade universitaria e também da sociedade civil, tendo vedada a existéncia de maioria

absoluta por parte de qualquer um dos segmentos representados.
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INTRODUCAO

O Centro Universitario de Araras “Dr. Edmundo Ulson” - UNAR, com sede na Avenida
Ernani Lacerda de Oliveira, n°. 100, Araras, Estado de So Paulo, é um estabelecimento de
ensino privado, sem fins lucrativos, mantido pela Associacdo Educacional de Araras,
cadastrada com CNPJ n° 44.699.494/0001-10.

A tltima alteragao do Estatuto do Centro Universitario de Araras “Dr. Edmundo Ulson”
ocorreu em junho de 2012 e teve por objetivo adequar seu texto a legislacdo vigente, e ainda,
imprimir mais organicidade a estrutura administrativa, de modo a dar um suporte mais eficaz
no atendimento da missdo e dos objetivos institucionais.

As alteracfes foram aprovadas pelo Conselho Universitario — CONSU, em reunido
realizada no dia 15 de junho de 2012. Trés cdpias do Estatuto foram enviadas ao Ministério da
Educacéo para aprovacéo.

As atividades académicas de nivel superior, sustentadas pela Associacdo Educacional
de Araras, iniciaram no inicio da década de 70, com a implantacdo da Faculdade de Ciéncias e
Letras de Araras, instituida da experiéncia de um grupo de professores idealistas, que dantes,
ja havia estabelecido um estabelecimento de ensino secundario, chamado Colégio Comercial
Conde Silvio Alvares Penteado, compassivos as indigéncias da juventude local e da regi&o, que
almejava por oportunidades para concretizar a formacéo escolar e a profissional, para ingresso
no mercado de trabalho, onde desde aquele periodo se fortalecia com o intenso
desenvolvimento da industria e comércio e outros setores membros do avanco regional.

A entdo Faculdade de Ciéncias e Letras de Araras, criada em 1971, ap6s 33 anos de
ininterruptas atividades, deu origem, em 2004, ao Centro Universitario de Araras Dr. Edmundo
Ulson - UNAR, credenciado pela Portaria Ministerial no. 2.687, de 02/09/2004, publicada no
Diario Oficial da Unido em 03/09/04.

A Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, do Centro Universitario de Araras “Dr.
Edmundo Ulson|” UNAR, foi criada, seguindo as orienta¢cdes emanadas da Medida Provisoria
n°. 147 de 15 de dezembro de 2.003, pelo Conselho de Ensino e Pesquisa — CONSEPE, de
acordo com a Portaria da Faculdade de Ciéncias e Letras de Araras — FCLA (atual UNAR) n°.
17/16 de 30 de outubro de 2015. Preconizando, ainda, orienta¢cdes da Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004, gue instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES,
a CPA passou a executar as atividades previstas em regulamento préprio — interno —, que por
sua vez, no ano de 2014, o regulamento da CPA do UNAR foi revisado e atualizado, para
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melhor aplicabilidade dos instrumentos necessarios a fim de promover a avaliacao institucional
do UNAR.

A gestdo para o periodo de 2019-2021, previsto para dois anos no regulamento, foi
nomeada, pela Portaria UNAR n° 46/2019, de 30 de maio de 2019, os seguintes membros, com

as suas respectivas funcdes e representatividades:

Coordenador Prof. Me. Jodo Henrique do N e Silva Docente

1° Secretario Prof. Me. Alessandro F. C. de Mello Docente

2° Secretario Adilson Ré Técnico-Administrativo
Sandra Regina Ramos Oliveira Técnico-Administrativo
Gustavo César Bueno Discente
Ailton Magrini Discente
Carlos R. L. da Silva Comunidade Civil
Dr. Enani Cassiano Junior Comunidade Civil

O UNAR, embasado nos 6rgdos oficiais de gestdo do ensino superior e por meio de seus
gestores educacionais, tem demonstrado diligente em realizar um processo de avaliacdo
institucional com propdsito de fortalecer os padrbes de qualidade, exceléncia e melhoria do
ensino superior, desenvolvendo e institucionalizando metodologias e lineamentos de avaliacdo
da atuacéo cientifico-académicas, voltadas as necessidades educacionais regionais, dos nossos
discentes, docentes, técnico-administrativos e colaboradores.

O planejamento estratégico da autoavaliacdo, coordenada pela CPA se efetivou por
meio de distintas acBes, tais como: o acompanhamento e analise das dez dimensdes
institucionais preconizadas no art. 3° da Lei N° 10.861/2004, que institui o SINAES e transcrito
na Nota Técnica do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP / Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior — DAES / Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES n® 065 de 09 de outubro de 2014; a
institucionalizacdo de préticas avaliativas; e a gestdo de resultados avaliativos para tomada de
decisdo.

No tocante a institucionalizacdo de praticas avaliativas, 0 percurso é a continuidade
efetiva da autoavaliagdo compreendendo o aprimoramento das analises de resultados das
avaliagOes e sua divulgagdo a fim de intermediar os anseios dos diversos departamentos do
UNAR, apoiando o desenvolvimento e o crescimento dos cursos.

No que diz respeito a gestao de resultados avaliativos para tomada de decisdo, o ponto
de partida € o relatorio sintese dos resultados das avaliagbes externas in loco, para

7

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br



vUNA.R “CPA

Cantnd Universitirio de Araras Comissao Propria de Avaliagdo
Dir. Edmunda Uison

reconhecimento ou renovacao de reconhecimento de cursos e o relatério de desempenho dos
alunos no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE.

Em conformidade ainda com a Nota informativa n® 065/2014 do
INEP/DAES/CONAES, o exposto relatorio € de carater parcial, em consoante ao ano de 2021.

A CPA tem buscado agir em acordo com o carater processual da avaliacdo interna, que
visa a producdo do conhecimento necessario a reflexdo permanente sobre o sentido de cada
atividade cumprida na Instituicdo. Identificando-se os problemas e suas causas, tornando-se
possivel avaliar a relevancia cientifica e social dos servi¢os prestados. A esse processo critico-
reflexivo é também inerente a observacao das potencialidades da Instituicdo, o que proporciona,
juntamente com as analises, as criticas e as sugestfes o0 aprimoramento continuo da producédo
académica e o fortalecimento do compromisso do UNAR com a melhoria das condiges de vida

em nossa sociedade.
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A PANDEMIA COVID-19 E O ENSINO SUPERIOR

A pandemia de coronavirus SARS-Cov2 suspendeu as atividades académicas presencias
de 91% dos discentes no cenario global. Em abril de 2020, havia projecdes que ponderavam
que as medidas de contencdo e controle da pandemia perdurariam tdo somente dois ou trés
meses. Contudo, indica¢des cientificas publicadas nesse mesmo més apontavam ser necessario
a expansao dos periodos de quarentenas, mesmo sendo de modo descontinuo, e de que o retorno
as vivéncias académicas presenciais acontecesse de forma comedida, com todo o cuidado e
precaucao para que ndo existisse o contagio.

Essa perspectiva imp6s uma nova concep¢do académica as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) para os anos vindouros. As IES, setorizacdo académica e cursos gerais
universitarios necessitaram se amoldar para amortizar prejuizos pedagogicos e riscos a saude
publica, assegurando a sustenta¢do de uma educacdo em nivel superior de propriedade elevada
e segura. Couberam as instancias resolutivas das IES decisfes constitucionais que permitiram
subsidio as providencias e medidas de professores no tocante a configuracdo de administrar
suas disciplinas. Ajustes foram necessarios nos planos de desenvolvimento institucional -
(PDI), nos projetos pedagodgicos de cursos - (PPC), na geréncia de departamentos, de modo a
contribuir com a condicdo de situacdo critica iminente.

Nesse ambito surgiram pareceres técnicos e diretrizes para nortear 0 exercicio de
gestores universitarios ao ponderarem as adversidades e restricGes estabelecidas pela
condicional emergente em funcdo da pandemia, do mesmo modo lidarem com elas,
promovendo premissas, praticaveis e seguras, de trabalho e pedagogicas aos docentes e aos
discentes. Em todo os continentes, as agregac6es educacionais foram afetadas pela pandemia
da Covid-19. Sendo, em mais de cento e cinquenta paises, a pandemia ocasionou 0
encerramento geral de instituigdes educacionais.

No ano de 2009, o Brasil, vivenciou a epidemia de HIN1 e o Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) expediu o Parecer n° 19/2009, norteando as IES a respeito do cumprimento
do calendario académico em ocorréncias de satde publica com ingeréncia em suas atividades
cotidianas (BRASIL, 2009). Tal Parecer, concomitantemente com a Lei n. 9.394/1996, que,
preconiza as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (BRASIL, 1996) foram os primeiros
documentos para a arguicdo e a conjectura de orientacdes para a area da educacdo no
enfrentamento da pandemia da Covid-19. Tendo passado um més desde a assertiva emergencial

de medidas para seu enfrentamento (BRASIL, 2020a), foi estabelecido o Comité Operativo de
9
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Emergéncia do Ministério da Educag¢do (COE-MEC) (BRASIL, 2020b). Proveniente desse
comité foram publicadas a Portaria n°. 343/2020 (modificada pelas Portarias n°. 345/2020 e n°.
395/2020) e uma Medida Provisoria (n°. 934/2020), os quais possibilitaram a substituicdo de
aulas da modalidade presencial para aulas expositivas em plataformas digitais. Igualmente
permitiu a flexibilizacdo dos dias letivos, porém mantendo a carga horaria minima exigida e
preconizadas nas legislagdes (BRASIL, 2020c e 2020d). Sendo necessario diante da pandemia
COVID-19, a alteragdo e mudancas com respeito a pratica de atividades ndo presenciais por
meio da inclusdo de meios digitais e o limite de carga horaria.

Conforme levantamento e publicacdo da Associacdo de Mantenedores de Ensino
Superior (ABMES, 2020), cerca de 78% das IES privadas se encontram com aulas mediante
meios digitais e 22% escolheram a suspensao das aulas. Com relagéo a suspenséo das aulas nas
Universidade publicas se faz, devido, a exigéncia de desenvolvimento de modos alternativos
de ensino, como adaptacdo e implantacdo dos meios e sistemas digitais.

A presente conjectura da pandemia da COVID-19 indicou das IES deliberagdes sobre o
modo de trabalhar os processos de ensino-aprendizagem de maneira que os atores envolvidos
sejam assegurados da contaminacdo e contagio do virus. A interrupcdo das aulas presenciais
exigiu de diversas IES a priorizar pela aplicacdo do Ensino Remoto Emergencial de modo
singular para continuar com o cumprimento do calendario académico, bem como as atividades
académicas. Diante do exposto o Centro Universitario de Araras “De. Edmundo Ulson”,
UNAR, apos as legalidades educacionais publicadas e decorrentes de diversas reunides e
ponderacdes entre mantenedores, gestores, docentes e discentes, a IES institucionalizou a
Portaria 12/2020, que estabelece procedimentos para aulas remotas, em razao da situacao de
pandemia do novo Coronavirus -COVID-19.

Diante do exposto, 0 UNAR a primeira apreensdo em frente a interrupcéo das aulas por
tempo indeterminado foi o de minimizar o prejuizo em relacdo a aprendizagem dos contetudos
curriculares dos cursos ofertados. Entretanto, o isolamento social estabelecido pela pandemia
de do novo Coronavirus -COVID-19, ocasiona também uma outra adversidade: como a IES
pode colaborar para a saide mental e o bem-estar dos discentes? Fatores dos estudantes que
ndo devem jamais ser elencados como prescindivel, além do mais em uma situacéo de colapso
tdo severo, sendo assim 0 UNAR apresentou um questionario (abaixo descrito) aos alunos em

relacdo indissociavel entre emoces e aprendizagem, porquanto, a IES ndo é um espaco de mera
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transmissao de conteldo ou de preparacao para vida profissional, mas também de convivéncia

e de organizacdo social.
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ESTRATEGIA DE DIVULGACAO E CONSCIENTIZACAO SOBRE O SARS-COV-2
(COVID19)

O questionario foi respondido por cerca de 198 alunos entre os distintos cursos do
UNAR. Na primeira questdo foi solicitado ao discente que selecionasse 0 curso em que esta
realizado na IES, o de maior representatividade foi o de Bacharelado em Direito, seguido dos

Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo e Tecnologia em Gastronomia, respectivamente.

1. Curso:
Curso Quantidade
Administracéo 5
Arquitetura e Urbanismo 20
Direito 93
Engenharia Agronémica 13
Engenharia Civil 10
Engenharia de produgéo 3
Gastronomia 18
Logistica 1
Medicina Veterinaria 12
Nutricdo 15
Recursos Humanos 6
Servico social 2
Quantidade
100 93
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Na proxima pergunta os alunos responderam qual 0 municipio em que residem, e a
cidade de Araras obteve maior representacdo, seguidos de Conchal e Cordeirdpolis

concomitantemente com a cidade de Rio Claro.

2. Municipio onde mora:

Cidades UF Quantidades
Americana SP 1
Analandia SP 2
Araras SP 145
Conchal SP 9
Cordeiropolis SP 8
Iracemapolis SP 1
Leme SP 8
Limeira SP 2
Mogi Guagu SP 1
Pirassununga SP 7
Rio claro SP 8
Rio das Pedras SP 1
Santa Barbara d oeste SP 1
Santa Cruz das Palmeiras SP 1
Santa Gertrudes SP 1
Séo Jodo do Cariri PB 1
Séo Simao SP SP 1

Na quarta pergunta os alunos responderam sobre viagens ao exterior nos ultimos meses

e 99,5% responderam que ndo viajaram para nenhuma localidade fora do Brasil.

4. Viajou para o exterior nos Ultimos meses?
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A pergunta abaixo identificou que no convivio social/familiar 41,4% dos alunos e seus
familiares ndo tiveram contato com outra pessoa que atestou para positivo ao SARS-CoV-2
(COVID-19), ja 31,8% tanto o aluno ou algum familiar tiveram contato com pessoas que
atestaram positivo para SARS-CoV-2. Também 16,7% dos alunos ou familiar testaram
positivo para a COVID-19, e por fim, 10,1% dos mesmos apresentaram algum sintoma dessa
doenca.

5. Nas Ultimas duas semanas do seu convivio social/familiar:

& Vocé ou algum familiar apresentou os
sintomas da COVID-19

@ Vocé ou algum familiar teve confirmacio
de COVID-19

@ Vocé ou algum familiar teve contato com
alguém com caso confirmado de
COVID-19

@ Vocé ou algum familiar ndo teve contato
com alguém com caso confirmado de
COoVID-19

Na sexta pergunta o aluno foi indagado se possui alguma co-morbidade considerada
como fator de risco para o agravamento do quadro infeccioso pelo ao SARS-CoV-2 (COVID-
19), sendo que 73,2% responderam que ndo possuem e 14,6% ha doencas respiratorias e 8,6%
hipertensao.

6. Possui alguma co-morbidade considerada fator de risco para agravamento do quadro de
infeccdo pelo SARS-CoV-2 (Covid19)?
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|dads superior a 60 anos

Mao possuo co-morbidade

Doenca respiratoria
Doenca renal em estagio

Diabetes 2 (4%)
Hipertenséo 17 (8,6%)
Imunossupressan /

1]
Imunodeficiéncia 5(2.5%)
3(1,5%)
Cardiopatia 5(2,5%)

20 (14,6%)
avancado
145 (73,2%)

0 50 100 150

Em

prosseguimento ao questionario foi solicitado ao aluno mencionar alguma outra co-morbidade

considerada como fator de risco para 0 agravamento do quadro de infec¢do pelo SARS-CoV-2

(Covid19) e que néo teria sido contemplada na pergunta anterior. Assim, seguem abaixo as

respostas obtidas.

6.1. Caso na pergunta anterior ndo apresentou a co-morbidade considerada fator de risco para

YVVVVVYVYVVYVVVYYYVYYVY

Y VYV

agravamento do quadro de infeccdo pelo SARS-CoV-2 (Covidl9) que vocé possua,
indique:

Asma

Bronquite

Doenca respiratoria

Tenho deficiéncia de vitaminas e leucdcitos baixo

Sinusite e rinite aguda, ja fiz uso de bombinha ha 2 anos atras

Rinite

Obesidade

Moro com idosa

Diabetes e varias cirurgias recentes de quadril

Trombose

Lupus eritematoso sistémico

Prolapso da valvula mitral

Anemia ferrosa, pressao baixa e tenho trauma do ovario policistico o que as vezes me
d& hemorragia onde minha imunidade baixa

Pressdo Elevada

Prolapso na valvula mitral discreto

Bronquite Asmatica
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Outra preocupac¢do do UNAR, contemplou no ambito social com os alunos, foi o
comprometimento da renda familiar nesse periodo de distanciamento social, e observou que
75,3% dos alunos obtiveram alguma perda do provimento familiar. Os dados ao ser
encaminhado aos coordenadores de cursos e gestdo, e a IES prontamente analisaram diversos
protocolos junto ao financeiro e proporcionaram descontos e/ou parcelamentos de mensalidade

pendentes conforme andlises financeiras.

7. As medidas de distanciamento social (quarentena) comprometeram a renda da sua familia?

@ Sim
@ Mio

O questionario na questdo oito abordou se o aluno apresentou algum incomodo com a
salde mental em suas atividades cotidianas, e 54% dos discentes informaram que sim, ou

seja, apresentaram algum desconforto proveniente do isolamento social.

8. Vocé tem sentido algum incomodo que vocé acredita estar relacionado ao periodo de
ISOLAMENTO SOCIAL com sua saude mental no dia-a-dia?

& Sim
& Nao

Em complementacdo a pergunta anterior foi solicitado ao aluno que respondeu sim,

mencionasse ou descrevesse incomodo percebido por ele. Os dados foram encaminhados para
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0 Nucleo de Psicopedagogia do UNAR para possiveis diagnosticos e devolutivas mediante

palestra a todos os discentes da IES.

8.1. Vocé sim, tem sentido algum incomodo que vocé acredita estar relacionado ao periodo

VVVVVVYYVYVVVYYVYVYY

VVVVVVYVYVYVYVVYVYYVYY

YV V VY

de ISOLAMENTO SOCIAL com sua satde mental no dia-a-dia: Qual?

Ansiedade

Sim, ansiedade aguda e o fato de ficar desempregada
Depresséo

Impaciéncia.

Medo a todo momento, enxaqueca constantes, meio depressiva
Estresse

Estresse relacionado ao trabalho de ensino remoto na rede.
Sim, crise financeira

Estresses diarios

Crises de panico e transtorno de ansiedade

Depresséao e ansiedade.

Crise existencial, ansiedade

Ansiedade, medo do que pode vim mais a frente.

Atividade Fisica.

Eu ndo me sinto mal com o isolamento, pelo contrario, possibilitou guardar dinheiro,
antes gastava com futilidades

Ansiedade e Estresse

Cansaco emocional e improdutividade

Estresse, troca de turnos

Depresséo

Estresse, emocional...

Desconforto em relacéo a situacédo atual

Sindrome do panico

Ansiedade, estresse e nervosismo

Ansiedade, nervoso, stress, irritacdo.

Inconsisténcia financeira e liberdade

Agonia, ndo suportando mais ficar dentro de casa.

Angustia por aguardar um tratamento médico no quadril e muitas dores, isso tem me
deixado muito chateado, ansioso e angustiado.

Desanimo

Anciedade

Sim, ansiedade e nervoso

Stress, falta de concentracdo

A falta de amigos por perto ficando mais estressado, a falta de sair de para a faculdade
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Alteracdo constante no humor

Pressdo psicoldgica de todos os lados

Estou mais preocupa e pensativa

Posso até sentir, porém o periodo de isolamento social é essencial, e pretendo

permanecer nele até a situacdo no pais normalizar e tiver resultados positivos com a

vacina.

» Sinto incomodo por ter que mudar minha rotina normal do dia-a-dia e se afastar de
diversas tarefas para evitar aglomeracoes

> Falta de pessoas

Ansiedade.

» [Estamos acostumados a ter uma rotina “corrida” fora de casa, isto €, saimos por volta

das 22h00, além do lazer de fim de semana, por exemplo, shopping, bares, almogos em

familia. No momento que foi determinado o isolamento social, a rotina que era agitada

passa a ser mais calma, onde as pessoas ndo podem sair de casa, ter contato com outras

pessoas, ter lazer, etc. Dessa forma, quando ndo podemos fazer nada fora de casa, pode

afetar a saude mental, a titulo exemplo, causando crises de ansiedade.

Insegurancga e indisposicéo

Reunido em familia e amigos

Angustia, ansiedade, desanimo

InsOnia e ansiedade

Apenas dores de cabecas

O convivio familiar esta cada dia mais forte, ndo tenho problemas com isso

Tristeza, choros frequentes, ins6nia, desanimo, falta de vontade de viver e de alegria.

Tenho tido bastante recaidas, chorado bastante, ficado muito estressada e triste ao

mesmo tempo.

Ansiedade, insdnia

Sim, o isolamento social me fez estd mais interligado a minha saide mental. Houve

periodos ruins, mas com eles foi absorvido muito aprendizado.

» Sim, ansiedade e estou muito desanimado com tudo

Y YV V V

YVVYVYVVYVYYVYY

\ 2 %4

Na ultima pergunta, a nona do questionario, perguntou-se ao aluno que se 0 UNAR
voltasse as atividades presenciais se 0 mesmo as frequentaria. O resultado mostrou que 75%

dos discentes néo retornariam as atividades presenciais.

9. Se 0 UNAR voltar as atividades presenciais, vocé frequentaria:
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CALENDARIO CPA 2021

JANEIRO
CATEGORIA | DATA DESCRICAO
Autoavaliagdo | 17 e 18 | Fechar power points da apresentacdo da semana de CPA
institucional 19 e 20 | Fazer Balanco da Semana CPA.
Planejamento | 21 e 22 | Revisar do Planejamento CPA Anual
Relatorio 25 Dividir as tarefas para a elaboragdo do Relatério Parcial de Autoavaliacdo Institucional.
Organizacional | 26 a29 | Revisar e selecionar novos membros da CPA, caso seja necessario
FEVEREIRO
Auto_ava!iagao 1a12 Iniciar processo de autoavaliacdo dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo: sensibilizacdo, conscientizacdo
institucional
Planejamento 01 Aprovar com todos os membros o Cronograma de reunides e atividades do ano corrente
Relatério 15418 D?sponibil?zar 0S relatc')r,i(?s aos docentes
Disponibilizar do Relatério de Curso, Coordenador e Turma aos Coordenadores.
Solicitar aos Coordenadores de elaboracdo do plano de acdo a partir dos resultados da CPA.
Planejamento | 01 a 18 | Solicitar aos gestores do preenchimento do Relato das Atividade Realizadas em 2022 a partir dos resultados da
Autoavaliagdo.
Organizacional 12 a 20 | Aplicar questionario COVID-19 .
15 Apresentar novos membros da CPA (quando necessario)
Organizacional | 16 a 19 | Publicar planejamento CPA no site
Apresentacdo | 04 a 08 | Participagéo na semana dos calouros dos cursos de graduagéo
Relatorio Organizar dados e esbogos dos relatorios setoriais e COVID-19
Autoavaliagcdo | 22 a 28 | Divulgar resultados da avaliagao interna aos setores da IES
institucional

MARCO

| 1a5 | Solicitagio de material para campanha da CPA
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Autoavaliacdo 20 Aprovacdo pela comisséo para iniciar a Campanha de Divulgacgédo da Autoavaliagdo Institucional
institucional
Apresentacdo | 22 a 31 | Elaboracdo de apresentacao dos resultados da CPA do semestre anterior aos discentes dos cursos
Relatorio 01 a 31 | Elaborar, revisar e postar Relatério Anual de Autoavaliacao institucional no e-mec pela P.1.
ABRIL
Relatorio 1a9 | Publicar o Relatério Anual de Autoavaliacdo no site do UNAR e aplicativos

05 e 09 | Divulgacéo infogréafico do UNAR

12 a 16 | Elaborar sumério executivo dos resultados da autoavaliacdo

Autoavaliacdo =71 671" Ejahorar instrumentos de coleta de dados para o 1°. Semestre

institucional — - TE —

19221 Solicitar indicacdo de docentes e discentes representantes de cada curso para sensibilizar alunos para a participagéo na
a autoavaliacao
12 a 23 | Apresentar relatdrios setoriais
. 19 e 20 | Apresentacdo dos resultados da Autoavaliagdo Institucional aos discentes dos cursos
Apresentacao - < — PTRTTR —— -
99 693 Divulgacéo os resultados da Autoavaliacao e sensibilizagcdo dos funcionarios em eventos promovidos pelo UNAR
Projetos 26 Verificar a possibilidade de iniciar o desenvolvimento dos projetos-chave

Pesquisar agenda de eventos para publicacdo de artigos

Publicagao 2630 Definir as tematicas dos artigos

MAIO

03 Inicio da aplicacdo dos questionarios

03407 Iniciar visitas as salas de aula para a divulgacdo da Autoavaliacdo Institucional. Inicio da Autoavaliacdo de 2022.1
Autoavaliagéo

institucional 5 Definir campanha de divulgagao dos resultados

10414 Divulgar acdes realizadas a partir dos resultados da autoavaliacdo passada nos setores/areas especificos

16 Término aplicacdo dos questionarios 1° semestre de 2021
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17 a 21 | Participar das reunides sobre acompanhamento do planejamento estratégico
24 a 31 | Elaborar Relatdrio de avaliacdo dos cursos de pds-graduagédo Lato Sensu
JUNHO
01 Entrega do Banco de Dados
01 a1l | Realizar tratamento estatistico dos dados
14 Disponibilizar dados qualitativos para analise
L 14 a 21 | Estruturar resultados em relatorio quantitativo (média)
Auto_ava_llagao 15 Antecipar resultados de dados qualitativos
institucional AT —
22 Entrega das analises do banco qualitativo
25 Envio dos relatorios docente aos coordenadores
25 Realizar reunido de LicGes Aprendidas no 1°. semestre
28 a 30 | Definir campanha de divulgacao dos resultados
JULHO
Autoavaliacdo 1 Enviar relatérios de cursos aos coordenadores e solicitar elaboracao de plano de acéo a partir dos resultados
institucional
Apresentagio 2 Apre_sentar resultadqs da 18 Coleta de dados aos gestores da IES
5a9 | Idealizar o Informativo da CPA
AGOSTO
Projetos 1 Discutir o planejamento de projetos para o segundo semestre e rever a agenda
Reativar os projetos da CPA com énfase no disseminar
Autoavaliacao Disponibilizacdo dos relatorios aos docentes e envio de aviso por e-mail.
institucional Fechar os relatorios de cursos
Fechar o plano de acdo da CPA
Iniciar pesquisa para elaboracao de instrumento para 2019.2 (politicas para o ensino, planejamento e avaliacao, politicas
de pessoal, organizacdo para gestdo da instituicdo, infraestrutura fisica)
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Acolhe os novos membros da CPA/ Cada um fala de um projeto/ estabelecer cronogramas de entradas em turma.
SETEMBRO
01 a 03 | Elaborar instrumento para avaliagdo, se necessario
06 a 10 | Célculo amostral
N 13a17 | Acompanhamento dos planos de a¢do dos gestores
Organizacional - ~ ~
14 a 17 | Aprovar arte da divulgacédo das acoes
20 a 24 | Aplicar questionario COVID-19
20 a 30 | Elaborar instrumentos de coleta de dados do 2° Semestre
Auto_ava!lagao 27 a 30 | Organizar dados e esbogos dos relatérios setoriais e COVID-19
institucional
OUTUBRO
01 a 03 | Fazer apresentacdo no power point em sala no acompanhamento das turmas
L Verificar o alcance das amostras da coleta, caso ndo tenha sido 100%, verificar o que falta, imprimir o questionéario e
Autoavaliagdo | 04807 | oyar em sala para os alunos preencherem.
institucional - . o — -
11315 Entrada em sala junto com a coordenacdo para apre,se:'ntagao de resultados do primeiro semestre (compartilhar com os
gestores o material apresentado aos alunos) / Infografico.
18 e 19 | Testar os questiondrios online para verificar se todos os botdes e funcionando correto, se necessario.
Organizacional 18 Inicio da coleta de dados das dimensdes avaliadas no 2°. semestre
19 a 29 | Atualizar a documentagdo para visita do Mec no curso de direito (EaD)
NOVEMBRO
01 a 19 | Elaborar Relatorio de avaliagdo dos cursos de p6s-graduacgédo Lato Sensu
02 Término da autoavaliagdo do 2° Semestre de 2021
Autoavaliagdo 08 Entrega do Banco de Dados
institucional | 08 a 19 | Realizar tratamento estatistico dos dados
22 Disponibilizar dados qualitativos para anélise
22 a 30 | Estruturar resultados em relatorio quantitativo (média) e iniciar o relatorio
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DEZEMBRO
01 Entrega das analises do banco qualitativo (por curso, por categoria)
06417 Estruturar resultados em relatério qualitativo e quantitativo de falas + resumo dos relatdrios para os coordenadores
Auto.ava!lagao Realizar reunido de Li¢Ges Aprendidas no 2° semestre e entrega de dados para elaboracao dos relatorios de curso
institucional 17
20 Entrega do Relatorio de Curso Iniciar elaboracdo do Relato Institucional 2021
21 Planejamento CPA Organizar planejamento CPA para o proximo ano
Planejamento 22 Check list dos Coordenadores do plano de acdo 2021 a partir dos resultados dos questionarios.
Cursos
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METODOLOGIA

A autoavaliacdo do UNAR tem como metodologia obter providéncias de melhoria para

o cumprimento do Plano de Desenvolvimento Institucional mediante os processos académicos

e administrativos caracterizados nas dez dimensdes propostas pelo SINAES. Assim, a

autoavaliacdo institucional do UNAR tem como parametro geral a metodologia proposta pelo
SINAES/CONAES. Em conformidade com a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, a avaliagdo

institucional deve amparar as seguintes dimensdes, resguardando evidentemente, as

particularidades de cada IES:

1.

A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, que caracteriza o projeto e/ou
missao institucional, em disposicdo da finalidade, comprometimento, aptiddo e incluséo
setoriais, como regional ou nacional.

A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensao e as respectivas formas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as
bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades, a qual especifica os modos de
mecanismo em relacdo a formacao académico-cientifica, profissional e cidada, de criacéo e
transmissdo do conhecimento, de articulacdo interna, que beneficia de maneira singular 0s
grupos de pesquisas, a iniciacao cientifica e profissional e o desenvolvimento de projetos
de extens&o;

A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa
do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural, a
qual estima o comprometimento social da instituicio no mesmo momento em que €
detentora da educacdo como bem publico e representacdo da sociedade igualitaria e
pluricultural, de acatamento pela diferenca e de solidariedade, imparcialmente do enquadro
juridico da IES.

A comunicacdo com a sociedade, que pesquisa reconhecer a maneira eficiente de
aproximacdo entre a IES e a sociedade, de tal modo que a comunidade envolva e
compartilhe acentuadamente da vida académica, e que fique evidente 0 compromisso da
IES com a melhoria das condi¢des de vida da comunidade, ao dividir com ela o saber do
conhecimento que produz e as informac6es que apreende;

As politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicdes de trabalho, onde explicita
22
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10.

as politicas e os programas de formacdo, aperfeicoamento, em comumente com os planos
de carreiras se enquadram com a amplitude dos trabalhos a serem desenvolvidos e com as
condicdes praticas de trabalho;
Organizacao e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionario e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia com a mantenedora, e a participacdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios, que procura analisar 0s
modos de gestdo para pdr em pratica 0s objetivos e projetos institucionais, a qualidade da
administracdo democratica, em especifico nos érgdos colegiados, a associacdo de poder
entre as partes académicas e administrativas e a participacdo nas politicas de
desenvolvimento e expans&o institucional;
Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de
informacao e comunicacao;
Planejamento e avaliacdo, especialmente o0s processos, resultados e eficacia da
autoavaliacdo institucional, que procura compreender como o0 processo de avaliacdo esta
integrado ao processo de desenvolvimento institucional;
Politicas de atendimento aos estudantes, que procura ponderar 0S meios com que 0S
estudantes estdo sendo integrados a vida académica e os planejamentos por meio dos quais
a IES busca atender os principios intrinsecos a qualidade de vida estudantil.
Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta e procura da educagédo superior que avalia a capacidade de gestdo
e administracdo do or¢camento e as politicas estratégicas de gestdo académica, no ponto de
vista a eficiéncia no uso e na aquisicdo de recursos financeiros propicios ao
comprometimento das metas e das precedéncias estabelecidas.

O processo de autoavaligdo se materializa no inicio do planejamento coordenado entre

as categorias académicas para o desenvolvimento e elaboracdo do PDI, importante documento

de gestdo, para o periodo estimado de 5 anos (2017/2021). As diretrizes para a autoavaliacdo

do desempenho da gestdo do UNAR é uma atividade continua, cujo objetivo é facilitar a

confrontagdo critica das atividades desenvolvidas com o explicitado nos documentos macros

de gestdo da instituicdo — Estatuto, Regimento e PDI — além de constituir-se uma importante

ferramenta para planejamento da gestdo e para explicitar a prestacdo de contas do trabalho

desenvolvido a mantenedora e a sociedade em geral.
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O processo esta delineado para definir cronograma de atividades da CPA para cada ano,
de modo a contemplar todas as dimensdes fixadas pela Lei do SINAES. A partir da Nota
Técnica N° 65 /2014 — INEP/DAES/CONAES - Assunto: Roteiro para Relatorio de
Autoavaliacdo Institucional foi organizado um instrumento com cinco eixos, contemplando
nestes, as dez dimensdes referenciadas na legalidade do SINAES (Artigo 3° da Lei n° 10.861).
O agrupamento das dimensGes em eixos visa facilitar o dialogo entre as atividades que devem
ser articuladas no momento da avaliagdo. Os eixos ficam assim dispostos:

=»Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional
—~>Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo

= Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

—~>Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
—>Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

=»Eixo 3: Politicas Académicas

—>Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
—>Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

—>Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

= Eixo 4: Politicas de Gestéo

—>Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

—~>Dimensé&o 6: Organizacgéo e Gestdo da Instituicdo
—>Dimensé&o 10: Sustentabilidade Financeira

= Eixo 5: Infraestrutura Fisica

->Dimensédo 7: Infraestrutura Fisica

Nas analises dos dados, estabeleceu uma metodologia de trabalho, contando com trés

momentos distintos:
1. Anéalise documental — Leitura analitica dos documentos:

- Relatdrios de avaliacdo em atos regulatérios de conhecimento e/ou reconhecimento dos
cursos produzidos pelas Comissdes de Avaliagcdo Externa do MEC/INEP;

—>Relatorios da autoavaliacdo institucional do UNAR dos anos anteriores;

—>Instrumento de avaliacao institucional externa, utilizado pelas Comissdes de Avaliacao
Externa do MEC/INEP; Lei n® 10.861/04, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior — SINAES.
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Todos os documentos foram considerados como parametros de andlises.

2. Coleta de dados — A partir de reunido entre os membros da CPA, foi deliberada a coleta
dos dados:

- Aplicacédo dos questionarios da autoavaliacdo institucional do ano de 2020;

—>Relatdrios produzidos pelas Comissdes de Avaliagdo Externa do MEC/INEP para o
conhecimento e/ou reconhecimento dos cursos, referentes aos apontamentos pelos avaliadores
do MEC, visando a sistematizacdo das agdes ja realizadas ou das que se pretendem realizar,
junto aos coordenadores;

—>Utilizagdo dos dados concernente a nota do ENADE disponibilizados pelo
MEC/INEP, realizado no ano de 2020.

3. Sistematizacdo e analises dos dados — A sistematizacdo para a elaboracdo do relatorio
contou com as coletas dos dados dos resultados, dos questionarios da autoavaliacdo
institucional do ano de 2020 também dos relatérios produzidos pelas Comissdes de
Avaliacdo Externa do MEC/INEP para o conhecimento e/ou reconhecimento dos cursos e
por fim das notas do ENADE disponibilizados pelo MEC/INEP, realizados nos referidos
anos, as quais foram e serdo divulgadas posteriormente.

Porquanto, a andlise dos dados, desempenha um papel significativo no
desencadeamento e na orientacdo das mudancas dos valores, portanto, a CPA analisou e debateu
os dados obtidos na aplicagédo da autoavaliacdo de acordo com os atores, as dimensoes, as
compatibilidades e as incongruéncias entre as respostas.

Em relacdo a cada comissdo de avaliacdo externa do MEC, a CPA junto com 0s
respectivos coordenadores dos cursos avaliados elaborou e discutiu um plano de agéo proposto,
para fortalecer os pontos positivos e/ou minimizar outros que no desenvolvimento do trabalho
educacional, carece de uma agdo mais efetiva ante as demandas.

Por ultimo as notas e relatérios do ENADE deram-se a partir das proposituras do NDE
dos cursos, no tocante ao levantamento de pontos positivos e negativos evidenciados no
desempenho dos alunos e o acompanhamento as proposituras e solu¢des constituidas nas
habilidades e competéncia do processo de ensino-aprendizagem.

Porguanto, a sistematizacao e a analise de dados ¢ feita para instruir com as experiéncias
e para melhora-las, isto significa que o processo presume mudanc¢as. Mudancas que vao
implicar ganhos que, fundamentalmente pressupdem perdas, as perdas que, das escolhas,
decorrem. Portanto, € colocar-se em situacdo de aprendizagem frequente a esse fazer; é
predispor-se, conscientemente, entre os limites do novo e do ja vivenciado, com vistas a
melhoria do ensino.
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QUESTIONARIOS E RESULTADOS DOS DOCENTES, COORDENADORES,
TUTORES, DISCENTES E COLABORADORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS

Nesta etapa do relatdrio, apresenta os resultados e analises da autoavaliacdo que ocorreu
nos dois semestres letivos do ano de 2021, com as datas estabelecidas e dispostas no Calendario
Académico Institucional do referido ano. Realizado inicialmente por meio do questionario
aplicado aos docentes, discentes, 0s técnico-administrativos, egresso e comunidade externa. Os
questionarios foram delineados a comunidade académica do UNAR, compreendendo todas as
dimensdes consideradas pelo MEC, afim de produzir dados proeminentes para nortear a
Instituicdo em acdes de programa académico, de geréncia e de infraestrutura.

A tabulacdo dos dados foi apresentada a CPA em valores percentuais para todas as
consideracdes obtidas, como de participacdo em cada categoria.

As pesquisas originais ficaram a disposi¢do da CPA e cada membro recebeu os dados
tabulados da pesquisa para a analise. O desenvolvimento desse relatério tem por objetivo
apresentar um resumo das Dimensdes da Auto Avaliacao Institucional, de acordo com o art. 3°
da Lei n® 10.861/2004 e da nota técnica INEP/DAES/CONAES n® 065 de forma a facilitar a
interpretagéo.
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QUESTIONARIO DO PROFESSOR E COORDENADOR

PERGUNTAS

. Como vocé avalia o seu trabalho durante o periodo de atendimento remoto (obs. Nota de 1 a 5)?

. Como vocé avalia as a¢fes administrativas do UNAR no periodo de atividades remotas?

. Vocé possuia conhecimento de Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TICs) para realizar com eficiéncia suas atividades remotas (obs. Nota de 1 a 5)?

. Além do Zoom vocé utilizou outra plataforma virtual para a realizacdo das aulas remotas?

. Se na pergunta anterior vocé respondeu sim identifique as plataformas virtuais utilizadas?

. Durante seu trabalho Home Office, imposto pelo periodo de quarentena, quais sao suas maiores dificuldades?

. Se na pergunta anterior vocé respondeu sim, cite as maiores dificuldades?

. Vocé recebeu algum treinamento/orientacdo de seu coordenador para realizar sua atividade remota?

OO INOO| OB WIN -

. Vocé buscou treinamento externo em TICs para melhorar sua condi¢do de trabalho?

10. Vocé possui treinamento em Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para realizar atividade de ensino remoto?

11. Qual estratégia vocé esta utilizando para os alunos ausentes de suas aulas remotas?

12. Se na pergunta anterior vocé respondeu outra opgao, cite a estratégia utilizada?

13. Aponte a porcentagem de discentes que participam de suas aulas?

14. Vocé tem observado os parametros ergondmicos fisicos (em especial quanto aos equipamentos, mesas, cadeiras, a postura fisica) durante o desenvolvimento
do seu trabalho home office.

15. Vocé tem observado os parametros de ergonomia organizacional (as normas especificas de producdo, as operacdes a serem realizadas, as exigéncias de
tempo, a determinagdo do conteldo de tempo, o ritmo de trabalho e contetido das tarefas) durante o desenvolvimento do seu trabalho home office.

16. Vocé teve algum prejuizo salarial dessa IES no periodo da pandemia de infec¢des por COVID-19

17.Vocé recebeu orientacdo sobre a reorganizacao do calendario escolar de forma dialogada, assegurando o equilibrio entre o processo de ensino e aprendizagem
e a compensacao da jornada de trabalho nas atividades pedagdgicas, respeitando as orientac6es e diretrizes dos conselhos estaduais e municipais de educacao.

18. Vocé recebeu orientacdo de maneira expressa, clara e objetiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doengas ocupacionais, fisicas e mentais, e
acidentes de trabalho relacionados ao trabalho remoto, bem como a adotar medidas de seguranca da informacéo.

19. Vocé recebeu orientacdo sobre etiqueta digital no tocante a liberdade de expressdo e de catedra, bem como a proibicéo de atos de intimidacdo sistemética
(assédio moral, bullying) no ambiente pedagdgico virtual

20. O UNAR respeita os horérios para atendimento virtual da demanda, assegurando os repousos legais, o direito a desconexdo do corpo docente e a
compatibilidade entre a vida familiar e profissional

21. O UNAR assegura os direitos autorais do(a) professor(a), como o contetido das aulas e o material de apoio produzido para disciplina, como slides e apostilas,
contra divulgacdo ou reproducdo sem sua prévia autorizacdo, sob pena de violacdo direitos autorais, tal como previsto Lei n. 9.610/1998, sobre direitos autorais.
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RESULTADOS E PLANO DE ACAO DO PROFESSOR E COORDENADOR

NOTAS (1 a 5) E PORCENTAGEM (%)

PLANO DE ACAO

PERGUNTAS
1° SEMESTRE 2° SEMESTRE
1 5 5
2 4 5
3 SIM NAO SIM NAO
78,5 21,5 89,3 10,7
A SIM NAO SIM NAO
66,2 33,8 79,4 20,6
5 G(_)ogle meet; Youtube; WhatsApp; WhatsApp; Google Class Room Padronizagdo para utilizar somente uma plataforma digital.
Microsft Team
SIM NAO SIM NAO Reunido com os Coordenadores de Cursos para apresentar as dificuldades dos
6 docentes e buscar orientacdo junto ao Nucleo de Apoio Psicopedagdgico da IES,
66 34 25 21,5 devido a algum transtorno emocional.
Organizagdo, atendimento  ao - . .~ | Conversar com o departamento da Tl da IES e solicitar refor¢o no treinamento ja
. d x Internet, dominio das TIs, participagdo | . . . . . :
7 discente, internet, adaptacdo as TIs, . ministrado aos docentes e buscar orientacdo junto ao Nucleo de Apoio
s dos discentes . L o o
comunicacédo Psicopedag6gico para dificuldades emocionais.
o SIM NAO SIM NAO
88,7 11,3 93,6 3,6
9 SIM NAO SIM NAO
72,0 28,0 91,2 8,8
10 SIM NAO SIM NAO
90 10 97 3
11 Ssﬁlsgorgéggc'Osla}?gjtar?a:gé?:u(:;g'?; Google Class Room, material digital e | Padronizagdo para utilizar somente uma plataforma digital e institucionalizar a
_mp ’ grupo de WhatsApp disponibilidade da gravagdo da aula e do material digital no Portal do Aluno.
camera durante as aulas
b SIM NAO SIM NAO
90 10 92 8
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13 MEDIA IES MEDIA IES Para aumentar a participaco, a IES padronizara o uso de somente uma plataforma
66,2 83,5 digital, aulas sincronas e disponibilizacdo da gravacéo da aula e material digital.
1 SIM NAO SIM NAO Sensibilizacéo aos docentes com relagdo aos cuidados ergonémicos e ambientais
80 20 95 5 para o exercicio efetivo.
SIM NAO SIM NAO Reunido com os Coordenadores de Cursos e deliberar as orientacdes estabelecidas
15 . TS . :
85,2 14,8 92,5 7.5 da IES para o desenvolvimento das atividades home-office dos docentes;
" SIM NAO SIM NAO
0 100 0 100
17 SIM NAO SIM NAO
92 8 97 3
18 SIM NAO SIM NAO Realizar reuni&o com os docentes da IES e apresentar as normatizas estabelecidas
65 35 86 14 pelo UNAR
SIM NAO SIM NAO Realizar reunido com os docentes da IES e apresentar orientages do Ndcleo de
19 Apoio Psicopedag6gico, tocante a ética, bullying, assédio moral no ambiente
52 48 69 31 diai
gital
20 SIM NAO SIM NAO
89 11 95 5
21 SIM NAO SIM NAO Consultar o departamento juridico e assegurar os direitos autorais da IES e
94 6 100 0 docentes no ambiente digital
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QUESTIONARIO DO TUTOR ELETRONICO

. Como vocé avalia o seu trabalho durante o periodo de atendimento remoto (obs. Nota de 1 a 5)?

. Como vocé avalia as a¢des administrativas do UNAR no periodo de atividades remotas (obs. Nota de 1 a 5)?

. Vocé possuia conhecimento de Tecnologias de Informagao e Comunicacdo (TICs) para realizar com eficiéncia suas atividades remotas?

. Além do Zoom vocé utilizou outra plataforma virtual para a realizagdo das reunides?

. Durante seu trabalho Home Office, imposto pelo periodo de quarentena, quais sdo suas maiores dificuldades?

. Se na pergunta anterior vocé respondeu sim, as maiores dificuldades?

. Vocé recebeu algum treinamento/orientacdo de seu coordenador para realizar sua atividade remota?

1
2
3
4
5. Se na pergunta anterior vocé respondeu sim identifique as plataformas virtuais utilizadas?
6
7
8
9

. Vocé buscou treinamento externo em TICs para melhorar sua condicéo de trabalho?

10. Qual estratégia vocé esta utilizando para os alunos ausentes do AVA?

11. Se na pergunta anterior vocé respondeu outra op¢ao, cite a estratégia utilizada?

12. Vocé tem observado os parametros ergondmicos fisicos (em especial quanto aos equipamentos, mesas, cadeiras, a postura fisica) durante o desenvolvimento do seu trabalho
home office.

13. Vocé tem observado os parametros de ergonomia organizacional (as normas especificas de producdo, as operacdes a serem realizadas, as exigéncias de tempo, a determinacéo
do contetdo de tempo, o ritmo de trabalho e contelido das tarefas) durante o desenvolvimento do seu trabalho home office.

14. Vocé teve algum prejuizo salarial nessa IES no periodo da pandemia de infec¢des por COVID-19

15. Vocé recebeu orientacdo sobre a reorganizacdo do calendario escolar de forma dialogada, assegurando o equilibrio entre o processo de ensino e aprendizagem e a compensacao
da jornada de trabalho nas atividades administrativas, respeitando as orientacdes e diretrizes dos conselhos estaduais e municipais de educacéo.

16. Vocé recebeu orientacdo de maneira expressa, clara e objetiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doencas ocupacionais, fisicas e mentais, e acidentes de trabalho
relacionados ao trabalho remoto, bem como a adotar medidas de seguranca da informacéo.

17. Vocé recebeu orientacdo sobre etiqueta digital no tocante a liberdade de expresséo e de catedra, bem como a proibicdo de atos de intimidacdo sistematica (assédio moral,
bullying) no ambiente virtual

18. O UNAR respeita os horérios para atendimento virtual da demanda, assegurando os repousos legais, o direito a desconexdo do administrativo e a compatibilidade entre a vida
familiar e profissional
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RESULTADOS E PLANO DE ACAO DOS TUTOR ELETRONICO

NOTAS (1 a 5) E PORCENTAGEM (%)

PLANO DE ACAO

PERGUNTAS
1° SEMESTRE 2° SEMESTRE
1 4 5
2 3 4
3 SIM NAO SIM NAO
81,2 18,8 85,6 14,4
A SIM NAO SIM NAO
77,5 22,5 81,2 18,2
5 Skype WhatsApp Padronizagdo para utilizar somente uma plataforma digital.
) SIM NAO SIM NAO Reunido com os Coordenadores do EAD e apresentar os indices de dificuldades
71,5 28,5 76,7 23,3 apresentadas pela categoria.
Instabilidade com a conexdo da|Conexd da internet; comunicacdo S .
. - L N S . Buscar contribuicdo do departamento do TI para aumentar o nivel de
7 internet e sinal do wifi; adaptacéo ao | entre alunos e demais; equipamento . .
. aperfeicoamento em TIC da categoria.
home office. adequado.
o SIM NAO SIM NAO
92,1 3,8 96,2 3,8
SIM NAO SIM NAO _ _ _
9 Reunir com o departamento de Tl para aumentar o treinamento da categoria
83,5 16,5 88,4 11,6
10 Entrega de material digital e Entrega de material digital cobranga | Reunir com o coordenador do EAD e sugerir aumentar os canais de comunicagao
impresso normal dos alunos entre os tutores e alunos.
Gooale Class Room. seauindo Padronizagdo para utilizar somente uma plataforma digital e, se necessario,
11 WhatsApp normal?nente a cobran 'aa?)s alunos institucionalizar a disponibilidade da gravacdo da aula reforgo para inser¢do no
¢ Portal do Aluno, também para a modalidade EaD.
" SIM NAO SIM NAO
90,2 9,8 92,5 7,5
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13 SIM NAO SIM NAO Sensibilizacdo aos tutores eletrénicos com relagdo aos cuidados ergonémicos e
88 12 93 7 ambientais para o exercicio efetivo.

14 SIM NAO SIM NAO Essa IES mediante a avaliacdo orcamentaria manteve seus funcionarios sem

0 100 0 100 prejuizos salariais em todas as categorias académicas.

15 SIM NAO SIM NAO Reunido com o coordenador do EAD para repassar as normativas e portarias dessa
92 8 97 3 IES aos tutores eletronicos.

16 SIM NAO SIM NAO Solicitar ao Nucleo de Apoio Psicopedagdgico reforcar as informacfes com
78 22 85 15 relacdo ao trabalho remoto a categoria.
SIM NAO SIM NAO Realizar reunido com os docentes da IES e apresentar orientagdes do Nucleo de

17 Apoio Psicopedag6gico, tocante a ética, bullying, assédio moral no ambiente
89,1 10,9 94,2 5,8 digital

18 SIM NAO SIM NAO
91 9 96 4
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QUESTIONARIO DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

. Como vocé avalia o seu trabalho durante o periodo de atendimento remoto (obs. Nota de 1 a 5)?

. Como vocé avalia as a¢des administrativas do UNAR no periodo de atividades remotas (obs. Nota de 1 a 5)?

. Vocé possuia conhecimento de Tecnologias de Informagéo e Comunicacdo (TICs) para realizar com eficiéncia suas atividades remotas?

. Além do Zoom vocé utilizou outra plataforma virtual para a realizagdo das reunides?

. Durante seu trabalho Home Office, imposto pelo periodo de quarentena, quais s&o suas maiores dificuldades?

. Se na pergunta anterior vocé respondeu sim, as maiores dificuldades?

. Vocé recebeu algum treinamento/orientacdo de seu coordenador para realizar sua atividade remota?

1
2
3
4
5. Se na pergunta anterior vocé respondeu sim identifique as plataformas virtuais utilizadas?
6
7
8
9

. Vocé buscou treinamento externo em TICs para melhorar sua condicéo de trabalho?

10. Se na pergunta anterior vocé respondeu outra opgéo, cite a estratégia utilizada?

11. Vocé tem observado os parametros ergondmicos fisicos (em especial quanto aos equipamentos, mesas, cadeiras, a postura fisica) durante o desenvolvimento do seu trabalho
home office.

12. Vocé tem observado os parametros de ergonomia organizacional (as normas especificas de producao, as operagdes a serem realizadas, as exigéncias de tempo, a determinacéo
do contelido de tempo, o ritmo de trabalho e contelido das tarefas) durante o desenvolvimento do seu trabalho home office.

13. Vocé teve algum prejuizo salarial nessa IES no periodo da pandemia de infeccoes por COVID-19

14. VVocé recebeu orientagdo sobre a reorganizacao do calendério escolar de forma dialogada, assegurando o equilibrio entre o processo de ensino e aprendizagem e a compensagdo
da jornada de trabalho nas atividades administrativas, respeitando as orientagdes e diretrizes dos conselhos estaduais e municipais de educagéo.

15. Vocé recebeu orientacdo de maneira expressa, clara e objetiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doengas ocupacionais, fisicas e mentais, e acidentes de trabalho
relacionados ao trabalho remoto, bem como a adotar medidas de seguranca da informagéo.

16. Vocé recebeu orientacdo sobre etiqueta digital no tocante a liberdade de expressdo e de catedra, bem como a proibigdo de atos de intimidagdo sistematica (assédio moral,
bullying) no ambiente virtual

17. O UNAR respeita os horarios para atendimento virtual da demanda, assegurando os repousos legais, o direito a desconexao do administrativo e a compatibilidade entre a vida
familiar e profissional
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RESULTADOS E PLANO DE ACAO DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

NOTAS E RESULTADOS PLANO DE ACAO
PERGUNTAS
1° SEMESTRE 2° SEMESTRE
4 4
3 4

3 SIM NAO SIM NAO

80,0 20,0 84,0 16,0
A SIM NAO SIM NAO

75,0 25,0 81,0 19,0
5 Skype Skype Padronizacgdo para utilizar somente uma plataforma digital.
6 SIM NAO SIM NAO Reuni&o com os Coordenadores setoriais e apresentar os indices de dificuldades

65,0 35,0 71,0 29,0 apresentadas pela categoria.

Adaptacdo ao home office; Conexdo da mternet.; comunicagao Buscar contribuicdo do departamento do Tl para aumentar o nivel de
7 ) entre departamentos; equipamentos . .
equipamentos adequados. aperfeicoamento em TIC da categoria.
adequados.

o SIM NAO SIM NAO

90,1 9,9 92,0 8,0

SIM NAO SIM NAO _ ,
9 Conversar com o departamento de T| para aumentar o treinamento da categoria

83,5 16,5 88,4 11,6
10 Né&o aplicavel N&o aplicavel N&o aplicavel
11 Né&o aplicavel Né&o aplicavel Né&o aplicavel
" SIM NAO SIM NAO

85,0 15,0 88,0 12,0
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13 SIM NAO SIM NAO Sensibilizacdo aos tutores eletronicos com relagdo aos cuidados ergonémicos e
89,0 11,0 94,5 45 ambientais para o exercicio efetivo.

14 SIM NAO SIM NAO Essa IES mediante a avaliacdo orgamentaria manteve seus funcionarios sem
5,0 95,0 0 100 prejuizos salariais em todas as categorias académicas.

15 SIM NAO SIM NAO Reunifo com o coordenador do EAD para repassar as normativas e portarias dessa
92 8 97 3 IES aos tutores eletronicos.

16 SIM NAO SIM NAO Solicitar ao Nucleo de Apoio Psicopedagogico reforcar as informagbes com
78 22 85 15 relacéo ao trabalho remoto a categoria.
SIM NAO SIM NAO Realizar reunido com os docentes da IES e apresentar orientacdes do Nucleo de

17 Apoio Psicopedag6gico, tocante a ética, bullying, assédio moral no ambiente
73,0 27,0 79,0 21,0 digital

18 SIM NAO SIM NAO
77,0 33,0 82,0 18,0
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QUESTIONARIO DOS CURSOS DE GRADUACAO PRESENCIAL

EM RELACAO A VOCE ACADEMICO (DISCENTE)

1. Sua assiduidade(frequéncia) e pontualidade nas aulas remotas é:

2. Sua prética de estudos regulares é:

3. Sua interacdo e busca de tirar as dividas em aula remota é:

4. A sua realizacdo das atividades avaliativas das disciplinas nos prazos estipulados é:

5. Se houve dificuldades indique-as:

EM RELACAO AS PLATAFORMAS DIGITAIS E A BILBIOTECA DIGITAL

6. O acesso para a disciplina nas plataformas virtuais é

7. Os recursos de comunicagdo (compartilhamento de documentos, chat, etc.) nas plataformas virtuais séo:
8. Os materiais de apoio disponibilizados no Portal do Aluno s&o:

9. O acesso para a Biblioteca Digital UNAR é:

10. A organizagdo visual da Biblioteca Digital UNAR é:

EM RELACAO AO UNAR

11. O atendimento remoto do UNAR é:
12. A Ouvidoria do UNAR é:
13. A comunicacdo e resolucgdo de problemas pelo UNAR é
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RESULTADOS DOS CURSOS DE GRADUACAO PRESENCIAIS

CURSOS
SEMESTRE | 1° 20|10 2070 2070 2070 2070 20] 70 20|10 20] 10 20] 0 20| 1o 20| 0 20 |jo 20
PERGUNTAS |1 1|2 2|3 3|4 4|5 5/6 6|7 7 |8 8|9 9]10 10|11 11|12 12 |13 13
Bacharel Administragio | 4 4 | 4 4 |4 4|4 42 42 3[4 4[4 4[4 43 4|3 44 4|2 4
Bacharel Arquitetura | 4 4 | 4 4 |3 3 |4 4|3 4|3 4|4 3|4 4|4 4|5 4|5 4|4 4|2 4
Bacharel Direito | 4 4 | 4 4 |4 4|4 4|4 4|3 4|4 4|4 4|4 4[3 44 4|4 4|4 4
Bacharel Engenharia
Agrondmica 4 4|4 4|4 4|4 4|3 4|2 4|4 4|4 4|4 4|2 4|2 4|4 4|2 4
BacharerBngenana | 4 404 4|3 3|4 4|2 4|2 4|4 4|2 3|3 4|2 4|4 4|4 4|2 3
Bacharel Engenharia de
Producio 3 4|4 3|3 4|4 3|3 4|2 4|4 3|2 3|3 3|3 4]2 3|4 4|2 4
BacharelNutricio | 4 4 | 4 4 |3 4|4 4|2 4|3 3|4 3|4 4|4 4|4 3[4 4|4 4[4 4
Tecnologia em
Gastronomia 3 4|4 4|3 3|3 3|4 4|2 4|4 4|3 3|4 4|4 4|2 3|4 4|5 4
Tecnologia em
Logistica 4 4|4 4|4 4|4 4|2 4|3 4|4 4|2 3|4 4|2 4|4 4|4 4|2 5
Bacharel Medicina
Veterinaria 4 4|4 4|5 5|5 4|3 4|4 5|5 4|2 4|4 5|4 5|5 4|4 5|5 4
Bacharel ServicoSocial | y 5 | 4 5|4 3|5 5|2 4|2 4|5 5|4 5|4 4|3 3|2 4|4 4|2 5
Tecnologia em 4 5|5 4|3 4|4 4|4 4|5 4|4 4|4 4|5 5|5 53 4|5 4|3 4

Recursos Humanos
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PLANO DE ACAO - CURSOS PRESENCIAIS

PERGUNTAS |PLANO DE ACAO
1 Motivar os alunos a frequentar as aulas por meio das metodologias mais didaticas e ativas, com o intuido de aumentar a participacédo e assiduidade dos mesmos.
2 Solicitar ao Nucleo de Apoio Psicopedagdgico da IES ministrar uma palestra sobre a autodidata do aluno nesse tempo de pandemia COVID-19.
3 Reunir com os coordenadores e solicitar que 0s mesmos repassem aos alunos da importancia da interacdo e do questionamento durante as dividas com os docentes.
4 Solicitar aos docentes que divulguem no primeiro dia de aula o plano de ensino e que estimule o discente a entregar os trabalhos propostos nesse periodo.
5 Encaminhar aos coordenadores de cursos, que repassardo aos respectivos NDEs, e posteriormente aos Colegiados de Curso com intuido de sana-las.
6 Reunir com coordenadores de curso e Pro-reitoria Académica para institucionalizar o uso da plataforma digital e o portal do Aluno para uso nas disciplinas.
7 Proporcionar junto com o Departamento do TIC um curso para minimizar, se houver, alguma fragilidade nesse item de comunicag&o.
8 Reunir com os coordenadores de cursos e Prd-reitor Académico e institucionalizar “padronizar” a plataforma digital e a disponibilidade da aula gravada aos alunos.
9 Divulgar o uso e acesso da Biblioteca digital.
10 Realizar uma apresentacéo para melhor entendimento das funcionalidades da Biblioteca Digital da IES.
11 Aumentar e sempre a qualidade no atendimento a comunidade académica, proporcionando qualificacdo e condi¢des de trabalho para desenvolver melhor o oficio.
12 Manter a exceléncia de qualidade no atendimento e retorno da Ouvidoria
13 Aumentar qualidade e sempre cumprir 0s prazos e a devolutiva das solicitagdes da comunidade académica.
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QUESTIONARIO DOS CURSOS DE GRADUACAO EAD

EM RELACAO A VOCE ACADEMICO (DISCENTE)

1. Sua assiduidade(frequéncia) e pontualidade nas entregas de trabalhos sdo:

2. Sua prética de estudos regulares é:

3. Sua interacdo e busca de tirar as davidas dos contetdos das disciplinas é:

4. A sua realizacdo das atividades avaliativas das disciplinas nos prazos estipulados é:

5. Se houve dificuldades indique-as:

EM RELACAO AS PLATAFORMAS DIGITAIS E A BILBIOTECA DIGITAL

6. O acesso para a disciplina na plataforma virtual Moodle® e o Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA é:
7. Os recursos de comunicacdo (compartilhamento de documentos, chat, etc.) nas plataformas virtuais,
modalidade EAD sdo:

8. Os materiais de apoio e avisos disponibilizados no Portal do Aluno s&o:

9. O acesso para a Biblioteca Digital UNAR é:

10. A organizagdo visual da Biblioteca Digital UNAR é:

EM RELACAO AO UNAR

11. O atendimento remoto do UNAR é:

12. A Ouvidoria do UNAR é:

13. A comunicagdo e resolucéo de problemas pelo UNAR é
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RESULTADOS DOS CURSOS DE GRADUACAO EAD

CURSOS

SEMESTRE | 1° 20 ] 10 20[10 20[10 20[10 20[10 20[10 20[ 10 20[ 10 20[ 10 20[ 710 20[ 10 20710 20

PERGUNTAS |1 1|2 2|3 3|4 4|5 5|6 6|7 7|8 8|9 9|10 10|11 11|12 12]13 13

Bacharel

Administracio | 4 4|4 4|4 4|4 4|4 4|5 53 5/3 54 4|4 5|3 43 5|2 4

Bacharel Ciéncias

contibeis |4 A4 44 4|4 44 44 4|2 4|3 4|4 4|4 4|4 4|4 4|3 3

Licenciat

cenclawraem 413 4|4 4|4 4|4 3|2 3|2 4|2 4|4 4|4 4|3 4|4 4|2 3

Quimica

Licenciatura em

necviems | 4 4|4 4|4 44 44 4|3 4|4 4|3 4|4 44 4|2 4|4 4|3 4

o

'Ceé‘.c'at”faem44444444442444444444444423

iologia

Licenciatura em

e |4 44 4|4 44 4|4 4|5 54 5|2 3|4 4[4 5|2 4|3 5|4 4

Licenciat

e |4 4|4 4|3 3|4 4|4 4|2 4|2 3|2 3|3 4|4 4|4 4|4 4|2 3

Licenciatura em

Geografia | 2 4|4 3|3 4[4 3.3 44 4|4 3|2 3[3 3|3 4|3 4|4 4|2 4

—

S L4 44 43 4|4 4|4 4|3 3|4 3|4 4|4 4|4 4|4 4|4 4|3 4

Istoria

Licenciatura em

LewasPortEsp, | 4 4|4 4|3 3|3 3|4 4|4 4|2 4|2 3|4 44 4|2 4|4 4|5 3

Licenciatura em

LevasPorting, | 4 4|4 4|4 44 44 4|5 4|3 4|2 4|4 4|4 4|3 4|4 4|3 3

Licenciatura em

Ve |4 4|4 4|4 4|4 4|4 44 4|2 3|3 4|5 5|5 5|4 4|5 4|2 4
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Licenciatura em

Pedagogia
Licenciaturaem | =, | 4 4\ 4 4|4 4|4 3|3 5|5 5|3
Sociologia
LlcenC|atura em 4 4|4 414 4|4 4114 4|14 4113 43
Teologia

Tecnologia em
Gestdo Financeira

Tecnologia em
Logistica

Tecnologia em
Marketing

Tecnologia em
Recursos Humanos
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PLANO DE ACAO CURSOS DE GRADUACAO EAD

PERGUNTAS PLANO DE ACAO

1 Reunir com o Nucleo de Psicopedagogia e orientar os alunos do EAD sobre os métodos de estudo existentes e apresentar a importancia da assiduidade dos estudos
para aumentar a qualidade da aprendizagem.

2 Solicitar ao Nucleo de Apoio Psicopedagdgico da IES ministrar uma palestra sobre a autodidata do aluno EAD e a sanidade mental e fisica nesse tempo de pandemia
COVID-19.

3 Reunir com os coordenadores EAD e solicitar que 0s mesmos repassem aos tutores eletrdnicos e esses apresentem aos alunos a importancia da interacdo, davida e
questionamento sobre os conteddos das disciplinas através das ferramentas da plataforma Moodle® e maior divulgacdo dos videos explicativos do sistema EAD.

4 Solicitar aos tutores eletronicos/professores EAD que divulguem os planos de ensino das disciplinas e o calendario académico EAD constando as datas das avaliagGes,
e que estimulem os discentes a entregarem os trabalhos propostos no periodo.

5 Encaminhar aos coordenadores de cursos EAD, que repassardo aos respectivos NDEs, e posteriormente aos Colegiados de Curso com intuido de sana-las.

6 Reunir com coordenador do EAD e Pro-reitoria Académica e analisar o Design Instrucional do AVA e Moodle®, e necessario, realizar alteracoes.

7 Proporcionar junto com o Departamento do TIC um curso para minimizar, se houver, alguma fragilidade nesse item de comunicacdo, na modalidade do EAD.

8 Reunir com os coordenadores de cursos EAD e tutores eletrnicos e apresentar os dados desse item, com o intuido de sanar alguma fragilidade, mantendo atualizado
0 quadro de informagdes recados no portal e/ou site institucional.

9 Divulgar o uso e acesso da Biblioteca digital para os alunos do EAD.

10 Realizar uma apresentacdo para melhor entendimento das funcionalidades da Biblioteca Digital da IES para os alunos do EAD

11 Aumentar e sempre manter a qualidade no atendimento a comunidade académica do EAD, proporcionando qualificacdo, como oferta de pds-graduacédo de design
Instrucional e condigdes de trabalho para desenvolver melhor o trabalho do colaborador.

12 Manter a exceléncia de qualidade no atendimento e retorno da Ouvidoria aos agentes académicos do EAD.

13 Aumentar qualidade e sempre cumprir 0s prazos e as devolutivas das solicitagdes da comunidade académica EAD para o aumento deste indice de satisfacéo.
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QUESTIONARIO DA POS-GRADUAGAO PRESENCIAL

EM RELACAO A VOCE ACADEMICO (DISCENTE)

1. Sua assiduidade(frequéncia) e pontualidade nas aulas remotas é:

2. Sua prética de estudos regulares é:

3. Sua interagdo e busca de tirar as dividas em aula remota é:

4. A sua realizacdo das atividades avaliativas das disciplinas nos prazos estipulados é:

5. Se houve dificuldades indique-as:

EM RELACAO AS PLATAFORMAS DIGITAIS E A BILBIOTECA DIGITAL

6. O acesso para a disciplina nas plataformas virtuais &

7. Os recursos de comunicagdo (compartilhamento de documentos, chat, etc.) nas plataformas virtuais séo:
8. Os materiais de apoio disponibilizados no Portal do Aluno s&o:

9. O acesso para a Biblioteca Digital UNAR é:

10. A organizagdo visual da Biblioteca Digital UNAR é:

EM RELACAO AO UNAR

11. O atendimento remoto do UNAR é:
12. A Ouvidoria do UNAR é:
13. A comunicacdo e resolucdo de problemas pelo UNAR é
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RESULTADOS DA POS-GRADUACAO PRESENCIAL

CURSOS
SEMESTRE 10 20 1° 207 1° 20 1° 20]1° 20} 1° 20| 1° 2° 20|10 20)1° 2001° 20)1° 20]1° 2°
PERGUNTAS 1 12 2,3 3|4 4,5 5|6 6|7 7|8 8|9 910 10|11 1112 12|13 13
Pés-graduacdes 4 414 4,13 4|14 4,2 4|2 3|3 2|2 4,4 4,4 5|2 3|3 5|5 4
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PLANO DE ACAO CURSOS DE POS-GRADUACAO PRESENCIAL

PERGUNTAS PLANO DE ACAO
1 Motivar os alunos a frequentar as aulas por meio das metodologias mais didaticas e ativas, com o intuido de aumentar a participacéo e assiduidade dos mesmos.
2 Solicitar ao Nucleo de Apoio Psicopedagdgico da IES ministrar uma palestra sobre a autodidata do aluno nesse tempo de pandemia COVID-19.
3 Reunir com os coordenadores e solicitar que 0s mesmos repassem aos alunos da importancia da interacdo e do questionamento durante as dlvidas com os docentes.
4 Solicitar aos docentes que divulguem no primeiro dia de aula o plano de ensino e que estimule o discente a entregar os trabalhos propostos nesse periodo.
5 Encaminhar aos coordenadores de cursos, que repassardo aos respectivos NDEs, e posteriormente aos Colegiados de Curso com intuido de sana-las.
6 Reunir com coordenadores de curso e Pro-reitoria Académica para institucionalizar o uso da plataforma digital e o portal do Aluno para uso nas disciplinas.
7 Proporcionar junto com o Departamento do TIC um curso para minimizar, se houver, alguma fragilidade nesse item de comunicacao.
8 Reunir com os coordenadores de cursos e Prd-reitor Académico e institucionalizar “padronizar” a plataforma digital e a disponibilidade da aula gravada aos alunos.
9 Divulgar o uso e acesso da Biblioteca digital.
10 Realizar uma apresentacdo para melhor entendimento das funcionalidades da Biblioteca Digital da IES.
11 Aumentar e sempre a qualidade no atendimento a comunidade académica, proporcionando qualificacdo e condi¢Ges de trabalho para desenvolver melhor o oficio.
12 Manter a exceléncia de qualidade no atendimento e retorno da Ouvidoria
13 Aumentar qualidade e sempre cumprir os prazos e a devolutiva das solicitagdes da comunidade académica.

45

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br




Cantnd Universitirio de Araras Comissao Propria de Avaliagdo
i U

vUNA.R “CPA

QUESTIONARIO DA POS-GRADUACAO EAD

EM RELACAO A VOCE ACADEMICO (DISCENTE)

1. Sua assiduidade(frequéncia) e pontualidade nas entregas de trabalhos sdo:

2. Sua pratica de estudos regulares é:

3. Sua interacdo e busca de tirar as ddvidas dos contedidos das disciplinas é:

4. A sua realizacdo das atividades avaliativas das disciplinas nos prazos estipulados é:

5. Se houve dificuldades indique-as:

EM RELACAO AS PLATAFORMAS DIGITAIS E A BILBIOTECA DIGITAL

6. O acesso para a disciplina na plataforma virtual Moodle® e o0 Ambiente Virtual de Aprendizagem
AVA é

7. Os recursos de comunicacdo (compartilhamento de documentos, chat, etc.) nas plataformas
virtuais, modalidade EAD sdo:

8. Os materiais de apoio e avisos disponibilizados no Portal do Aluno sdo:

9. O acesso para a Biblioteca Digital UNAR é:

10. A organizacdo visual da Biblioteca Digital UNAR é:

EM RELACAO AO UNAR

11. O atendimento remoto do UNAR é:

12. A QOuvidoria do UNAR é:

13. A comunicagdo e resolucéo de problemas pelo UNAR é
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RESULTADOS DA POS-GRADUACAO EAD

CURSOS
S E M ESTR E 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20 10 20
PERGUNTAS (1 12 23 3|4 4|5 5|6 6|7 7|8 8|9 9|10 10|11 11|12 1213 13
, N 4 4 4 4 4 4 4 4 | 4 4 3 4 2 3 5 5 4 4 4 5 2 3 3 5 3 4
Pbs-Graduacdes
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PLANO DE ACAO CURSOS DE POS-GRADUACAO EAD

PERGUNTAS PLANO DE ACAO

1 Reunir com o Nucleo de Psicopedagogia e orientar os alunos das pés-graduacdo do EAD sobre os métodos de estudo existentes e apresentar a
importancia da assiduidade dos estudos.

2 Solicitar ao Nucleo de Apoio Psicopedagodgico da IES ministrar uma palestra sobre a autodidata dos alunos das pds-graduagdes EAD nesse tempo de
pandemia COVID-19.

3 Reunir com os coordenadores da pds-graduacdo EAD e solicitar que 0s mesmos repassem aos tutores eletrdnicos e esses apresentem aos alunos dos
respectivos cursos a importancia da interacdo, davida e questionamento sobre os conteidos das disciplinas através das ferramentas da plataforma
Moodle® e maior divulgacdo dos videos explicativos do sistema EAD.

4 Solicitar aos tutores eletrénicos/professores da p6s-graduacées EAD que divulguem os planos de ensino das disciplinas e o calendario académico EAD
constando as datas das avaliagdes, e que estimulem os discentes desses cursos a entregarem os trabalhos propostos no periodo.

5 Encaminhar aos coordenadores de cursos de pds-graduacdo EAD, que repassardo aos Colegiados dos Cursos com intuido de sana-las.

6 Reunir com coordenador do EAD e Prd-reitoria Académica e analisar o Design Instrucional do AVA e Moodle®, e necesséario, realizar alteragdes.

7 Proporcionar junto com o Departamento do TIC um curso para minimizar, se houver, alguma fragilidade nesse item de comunicagdo, na modalidade
do EAD.

8 Reunir com os coordenadores de cursos de pés-graduacdo EAD e tutores eletrdnicos desses cursos, e apresentar os dados desse item, com o intuido de
sanar alguma fragilidade.

9 Divulgar o uso e acesso da Biblioteca digital para os alunos das p6s-graduacgdes EAD.

10 Realizar uma apresentacao para melhor entendimento das funcionalidades da Biblioteca Digital da IES para os alunos das pés-graduagdes do EAD.

11 Aumentar e sempre a qualidade no atendimento a comunidade académica do EAD, proporcionando qualificacdo e condicbes de trabalho para
desenvolver melhor o oficio.

12 Manter a exceléncia de qualidade no atendimento e retorno da Ouvidoria aos agentes académicos do EAD

13 Aumentar qualidade e sempre cumprir 0s prazos e a devolutiva das solicitacbes da comunidade académica EAD.

48

Associa¢do Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br




Gt Universitario oe Afsras
Dr. Edmasndo Usom

Gy UNAR

Comissao Propria de Avaliagdo

“CPA

QUESTIONARIO E RESULTADOS DOS EGRESSOS

PRGUNTAS %
1 ‘ Estado Civil
Solteiro 75,2
Casado 22,5
Divorciado 1,24
Viivo 1.1
2 | ldade
Até 20 anos 455
De 21-25anos 32,5
De 26-30 anos 8,56
De 31-40 anos 5,54
De 41 a 55 anos 55
Acima de 55 anos 24
3 ‘ Vocé possui outro Curso de Graduacgdo concluido
Sim 76,2
N&o 25,8
4 ‘ Onde vocé concluiu o outro Curso de Graduago
UNAR 33,5
Outra Instituicdo 66,5
5 ‘ Possui Curso de Pds-Graduacéo
Sim 81,2
Né&o 18,8
6 ‘ Nivel da Pés-Graduacéo
Especializacdo Latu Sensu 96,2
Mestrado 3,3
Doutorado 0,5
7 | Apo6s a conclusdo do curso de graduagéo, vocé mudou de cargo na empresa em que trabalha(va)?
Sim 62,0
N&o 38,0

g | trabalha(va)?

Apds a conclusdo do curso de graduacdo, sua renda mensal bruta mudou na empresa em que

Sim 414
Né&o 58,6
9 | Em sua opinido, vocé trabalha na area de atuacao profissional?

Sim 79,2
Né&o 20,8

10 profissional?

O estégio foi util para ser contratado ou para ser promovido para cargos na area de atuagéo

Sim

53,2
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Né&o 25,0
Sem Opinido 21,8
1 Assinale as atividades complementares das quais participou durante o periodo de realizagdo do Curso
no UNAR
Monitoria 5,5
Iniciacdo Cientifica 2,0
Projeto de Extenséo 0,2
Curso de Extenséo 68,5
Visitas Técnicas 23,8
12 ‘ Vocé mantém contato com o0 UNAR
Sim 53,3
Né&o 46,7
13 ‘ Vocé indicaria o curso do UNAR para outras pessoas
Sim 66,3
Né&o 33,7

O UNAR possui um cadastro de contato de egressos, junto ao departamento de
marketing, para a avaliacdo institucional os egressos oram contatados via e-mail. A instituicdo
por ser tradicional na regido que esta inserida, com mais de quarenta anos de experiéncia no
ensino superior, no ano de 2021 foi disparado cerca de vinte mil duzentos e trinta e um e-mails,
dos quais se obteve um retorno de 3,86%.

Os resultados apds tabulados séo analisados junto com os coordenadores de cursos e a
gestdo do UNAR, sendo entdo, inseridos como diretriz nos proximos anos para a comunidade

académica.
QUESTIONARIO DA COMUNIDADE CIVIL

O UNAR disponibilizou um questionario em uma das abas do site institucional com perguntas a respeito
da Institucional de modo a orientar a gestdo a comunidade académica. O questionario ficou cerca de seis
meses ativo, referente ao ano de 2021. Apds os questionarios respondidos realizou-se a tabulacdo dos

resultados, conforme abaixo.

PERGUNTAS %
1 ‘ Vocé j& ouviu falar no UNAR
Sim 87,2
Né&o 12,8
2 ‘ Vocé conhece o vestibular do UNAR
Sim 75,4

50

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br



Cantnd Universitirio de Araras Comissao Propria de Avaliagdo
o

vUNA.R “CPA

N3o | 246

3 Quzimdo 0 UNAR divulga alguns resultados (vestibular, cursos, pesquisa) essas informagdes chegam até
VOCé.

Sim 68,5

Né&o 31,5

4 ‘ Vocé conhece os cursos do UNAR

Sim 80,5

Né&o 19,5

5 ‘ Vocé acha que os alunos do UNAR estéo preparados para o mercado de trabalho

Sim 68,3

Né&o 31,7

6 ‘ Vocé j& ouviu falar dos cursos de pds-graduacgdo do UNAR

Sim 10,6

Né&o 89,4

7 ‘ Voceé acredita que a imagem associada do UNAR é bem reconhecida na comunidade que esta inserida

Sim 80,2

Né&o 19,8

8 ‘ Vocé conhece alguém que fez algum curso do UNAR

Sim 87,5

Né&o 12,5

9 ‘ Vocé indicaria 0 UNAR para alguém

Sim 72,6

Né&o 27,4

AVALIACAO EXTERNA: ANALISE DOS RELATORIOS DAS COMISSOES
EXTERNAS DO MINISTERIO DA EDUCACAO - MEC IN LOCO

COMISSAO EXTERNA DO MINISTERIO DA EDUCACAO

No ano de 2021 o UNAR recebeu uma visita in loco virtual de Comissao externa do
Ministério da Educacdo — MEC, no periodo 09/09/2021 a 10/09/2021. Ressalta-se, que as notas

do relatério:

Dimens&o 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 4,33
1.1. Politicas institucionais no ambito do curso. 4
1.2. Objetivos do curso. 5
1.3. Perfil profissional do egresso. 4
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1.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatéria para licenciaturas e para

Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos (Decreto n° 5.626/2005). 4
1.5. Contetdos curriculares. 5
1.6. Metodologia. 4

1.7. Estagio curricular supervisionado. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem o
estagio supervisionado. NSA para cursos que ndo contemplam estagio no PPC (desde

gue néo esteja previsto nas DCN) 5
1.8. NSA
1.9. NSA

1.10. Atividades complementares. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem
atividades complementares. NSA para cursos que ndao contemplam atividades
complementares no PPC (desde que néo esteja previsto nas DCN). 4

1.11. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatorio para cursos cujas DCN
preveem TCC. NSA para cursos que ndo contemplam TCC no PPC (desde que nédo

esteja previsto nas DCN). 4
1.12. Apoio ao discente. 3
1.13. Gestdo do curso e 0s processos de avaliacdo interna e externa. 3
1.14. Atividades de tutoria. 4

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. 4

1.16. Tecnologias de Informagcdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-

aprendizagem. 5
1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). 5
1.18. Material didatico. 5
1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino
aprendizagem. 4
1.20. NUmero de vagas. 5
1.21. Integracdo com as redes publicas de ensino. NSA.

1.22. Integracdo do curso com o sistema local e regional de saude (SUS). Obrigatério
para cursos da area da satde que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integracdo com

o sistema local e regional de saude/SUS. NSA
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1.23. Atividades praticas de ensino para areas da saude. Obrigatério para cursos da area
da satde que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integragdo com o sistema local e
regional de salde/SUS. NSA

1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatorio para licenciaturas.

NSA para 0s demais cursos. NSA
Dimenséo 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 3,14
2.1. Ndcleo Docente Estruturante — NDE. 1
2.2. Equipe multidisciplinar. 4
2.3. Regime de trabalho do coordenador de curso. 4
2.4. Corpo docente. 1
2.5. Regime de trabalho do corpo docente do curso. 4

2.6. Experiéncia profissional do docente (excluida a experiéncia no exercicio da
docéncia superior). NSA para cursos de licenciatura. 1
2.7. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao bésica. Obrigatdrio para cursos

de licenciatura e para CST da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica. NSA para os demais cursos. NSA
2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 5
2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao a distancia. 1
2.10. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacéo a distancia. 4
2.11. Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente. 4
2.12. Titulacéo e formacdo do corpo de tutores do curso. 3
2.13. Experiéncia do corpo de tutores em educacéo a distancia. 4

2.14. Interacdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes

e coordenadores de curso a distancia. 4
2.15. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica. 4
Dimensédo 3: INFRAESTRUTURA 4,33

3.1. Espaco de trabalho para docentes em Tempo Integral. Considerar os espacos de
trabalho para os docentes em Tempo Integral do primeiro ano do curso (CST) ou
dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 5
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3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Espaco de trabalho para o coordenador. 5
Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espaco de trabalho
individual para todos os docentes do curso. Considerar a sala coletiva de professores
para os docentes do primeiro ano do curso (CST) ou dois primeiros anos

(bacharelados/licenciaturas). 5
Salas de aula. NSA para cursos que ndo preveem atividades presenciais na Sede.
Considerar as salas de aula para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois

primeiros anos (bacharelados/licenciaturas) 4
Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. Considerar o laboratério de
informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de informatica, para o
primeiro ano do curso (CST) ou para o0s dois primeiros anos

(bacharelados/licenciaturas). 5
Bibliografia béasica por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da
bibliografia basica para o primeiro ano do curso (CST) ou para 0s dois primeiros

anos(bacharelados/licenciaturas). 5
Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da
bibliografia complementar para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois

primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 5
Laboratérios didaticos de formacdo béasica. NSA para cursos que nao utilizam
laboratorios didaticos de formagé&o béasica, conforme PPC. Verificar os laboratdrios
especializados da sede e dos polos (cujas informacdes devem estar disponiveis na
sede da instituicdo). Considerar os laboratorios para o primeiro ano do curso (CST)
ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). NSA
Laboratdrios didaticos de formacao especifica. NSA para cursos que ndo utilizam
laboratorios didaticos de formacao especifica, conforme PPC. Verificar os
laboratorios especializados da sede e dos polos (cujas informagdes devem estar
disponiveis na sede da instituicdo). Considerar os laboratorios para o primeiro ano
do curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).
NSA.

3.10. Laboratorios de ensino para a area de saude. Obrigatorio para 0s cursos da area de

salde, desde que contemplado no PPC e DCN. NSA para os demais cursos. NSA
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3.11. Laboratorios de habilidades. Obrigatério para 0s cursos da area de salde, desde
que contemplado no PPC. NSA para 0s demais cursos. NSA
3.12. Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatorio para 0s
cursos da area de saude, desde que contemplado no PPC. NSA para 0s demais
Cursos. NSA
3.13. Biotérios. Obrigatorio para os cursos da area de saude, desde que contemplado no
PPC. NSA para os demais cursos. NSA
3.14. Processo de controle de producédo ou distribuicdo de material didatico (logistica).
3
3.15. Nucleo de praticas juridicas: atividades béasicas e arbitragem, negociacdo,
conciliacdo, mediacdo e atividades juridicas reais. Obrigatorio para Cursos de
Direito, desde que contemplado no PPC. NSA para 0s demais cursos. 5
3.16. Ambientes profissionais vinculados ao curso. Exclusivo para cursos com previsao

no PPC de utilizacdo de ambientes profissionais. NSA

| CONCEITO FINAL CONTINUO: 4,09 | CONCEITO FINAL FAIXA: 4,00 |

PLANO DE AC}AO - DIREITO EAD

As exigéncias no ambito didatico-pedagdgicos para o Curso de Bacharelado em
Direito na Modalidade EAD do Centro Universitario de Araras, foram adequadas. A proposta
pedagdgica do curso se evidencia ao desenvolvimento de competéncias e habilidades dentro do
perfil profissional esperado do egresso, ou seja, um profissional que esteja preparado para
atender as demandas de mercado. Os objetivos do curso descrito no PPC, visam a formacéo de
profissionais alinhados com as realidades regionais e nacionais. A estrutura curricular permite
a associacao dos contetdos de aprendizado uma vez que existem disciplinas ancoras que visam
proporcionar a integracdo de todas as disciplinas do semestre e contribui para que o aluno se
torne mais autbnomo em seu processo de aprendizado. As atividades complementares previstas
estdo coerentes com as préaticas estabelecidas dentro do ambito do curso. Quanto ao material
didatico, atividades de tutoria e a metodologia de EaD, a IES favorece os processos de ensino-
aprendizagem. A IES pretende ofertar 500 vagas totais anuais e possui total adequacdo do

numero de docentes/tutores e infraestrutura fisica e tecnoldgica.

55

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br



Tt Univeraitario da Arsras Comisséo Propria de Avaliacao
Dr. Edmunda ison

vUNAR “CPA

O curso de Direito na modalidade a distancia do UNAR, a ser autorizado, apresenta
um corpo docente de qualificagéo stricto sensu em sua maioria, com regime de trabalho integral,
parcial e horistas, de seus integrantes, possui um excelente composi¢cdo do Nucleo Docente
Estruturante que atende a legislacdo vigente, composto de professores que demonstram
conhecimento do PPC e corpo docente bastante envolvido com o curso. A experiéncia docente
é significativa, tanto no magistério superior quanto na area juridica. A maioria dos professores
atuam na tutoria do curso, sendo que o corpo de tutores é composto, ainda, por mais treze
professores, com formacéo juridica e titulacdo em cursos stricto sensu. Com a escolha dos
profissionais envolvidos (professores e tutores), ficou demonstrada a possibilidade de
articulacdo teorico-préatica nas atividades do curso.

A infraestrutura destinada ao curso de Direito a ser autorizado apresenta condigdes
adequadas para abrigo dos discentes, docentes, tutores e do corpo técnico administrativo, tendo
salas de aula iluminadas, limpas, climatizadas, dotadas de recursos tecnoldgicos e inovadores.
O processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico esta organizado, com
0 estabelecimento de indicadores adequados. No que se refere as Bibliotecas virtuais a serem
utilizadas para o curso, com contratos assinados, com as respectivas empresas que garantem a
disponibilidade das obras em funcdo do nimero de vagas e 0 acesso ininterrupto para os alunos.
O MOODLE, se encontra integrado aos demais sistemas adotados pelo UNAR, facilita a
navegacao dos estudantes e professores, contribuindo para melhoria do processo de ensino e

aprendizagem.
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AVALIA(;AO DO ENADE: ANALISE DO DESEMPENHO

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE é um dos métodos de
avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES.

O ENADE é desenvolvido pelo renomado Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP, autarquia de relacdo adjunta ao Ministério da Educacao
— MEC. As diretrizes séo estabelecidas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior — CONAES, 6rgdo de coordenacao e supervisao do SINAES.

O ENADE esta disposto na Lei 10.861/2004, previsto como integrante curricular
obrigatdrio aos cursos de graduacdo. O exame € aplicado por periodicidade trienal para cada
area do conhecimento e determinada pelo érgdo regulador para todo o aluno ingressante
(primeiro ano), quanto ao aluno concluinte (Ultimo ano) do curso de graduagdo. O aluno que
passa pelo exame, constara no histérico escolar a situacdo licita no que concerne a
obrigatoriedade, para comprovar a legitima participacdo ou no caso de liberagcdo oficial
concedida pelo MEC, no modo preconizado no regulamento.

O objetivo do ENADE é de monitorar e acompanhar o processo de aprendizagem e do
desempenho académica dos estudantes no que diz respeito aos conteudos programaticos
preditos nas diretrizes curriculares no tocante de cada curso de graduagdo. Os dados séo
categorizados por cada Instituicdo de Ensino Superior — IES, mediante ao administrativo, a
organizacao académica, a localizacdo geografica descrita desde o nivel municipal ao nacional.
Portanto, arquitetam designagdes que proporcionam a definicdo de acBGes que norteiam a
qualidade dos cursos de graduacdo por parte da comunidade académica.

Com essa visdo, as informacdes fornecidas pelos processos de avaliagdo do ENADE
aqui apresentadas pretendem auxiliar o UNAR a conhecer o perfil dos seus estudantes e analisa-
lo, em relacdo as outras IES, para que, ao integré-lo aos resultados dessas avaliacdes internas
realizadas por essa Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), possa refletir sobre nossos
compromissos politico-pedagdgicos e nossas praticas, agindo de forma orientada para a
construcdo de uma educacao superior de qualidade, justa e democrética.

Assim, espera-se contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento de uma avalia¢do
e de uma gestdo institucional preocupadas com a formacdo de profissionais competentes
tecnicamente e, a0 mesmo tempo, éticos, criticos, responsaveis socialmente e participantes das

mudangas necessarias a sociedade.
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ENADE 2021

A Portaria Normativa MEC n° 494 de 08 de julho de 2021, estabelece o regulamento do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade, edi¢cdo 2021, e prorroga a avaliacdo
dos cursos vinculados as areas de avaliacdo referentes aos anos Il e Il do ciclo avaliativo
previsto pelo art. 40 da Portaria MEC n° 840, de 24 de agosto de 2018.

Art. 2° O Enade, na edi¢do de 2021, sera aplicado para fins de avaliacdo de desempenho
dos estudantes dos cursos vinculados as seguintes areas de avaliacdo, referentes ao ano Il do
ciclo avaliativo previsto pelo art. 40 da Portaria Normativa MEC n° 840, de 24 de agosto de
2018:

| - areas relativas ao grau de licenciatura:

a) Artes Visuais; b) Ciéncia da Computacdo; c) Ciéncias Bioldgicas; d) Ciéncias
Sociais; €) Educacdo Fisica; f) Filosofia; g) Fisica; h) Geografia; i) Historia; j) Letras - Inglés;
k) Letras - Portugués; I) Letras - Portugués e Espanhol; m) Letras - Portugués e Inglés; n)
Matematica; 0) MUsica; p) Pedagogia; e q) Quimica;

Il - &reas relativas ao grau de bacharel:

a) Ciéncia da Computacdo; b) Ciéncias Biologicas; c) Ciéncias Sociais; d) Design; e)
Educacdo Fisica; f) Filosofia; g) Geografia; h) Historia; i) Quimica; e j) Sistemas de
Informacéo; e

I11 - &reas relativas ao grau de tecnélogo:

a) Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas; b) Tecnologia em Gestdo da
Tecnologia da Informacdo; e ¢) Tecnologia em Redes de Computadores.

A prova do Enade 2021 foi aplicada no dia 14 de novembro de 2021. O UNAR
apresentou alunos inscritos no ENADE no ano de 2021, por meio dos cursos de graduacéo, e
aguarda os resultados serem divulgados.

PLANO DE ACAO DO ENADE

Por meio dos resultados dos discentes do UNAR nos cursos de graduacao a gestéo junto
com a CPA e coordenadores de cursos institucionalizaram o formato de avaliagdo nos modelos
do ENADE, ou seja, toda avaliacdo necessita ter questdes embasadas nesse exame nacional e
abranger contetdos gerias para desenvolver maior capacidade interpretativa e criticidade nos
alunos. Também o UNAR deliberou uma prova (avaliacdo) integrada, com todo o contetdo

ministrado no semestre e, essa nota sera incorporada na média final dos alunos.
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Tal importancia € em razdo do ENADE avaliar o sistema educacional de ensino superior
de distintas formas, uma delas é a avaliagdo do desempenho dos discentes de modo individual,
que apds a divulgacdo oficial dos resultados gerais do exame, estardo disponibilizados no
sistema ENADE, podendo ser acessados através do boletim de desempenho do estudante.

O Relatdrio de cursos é elaborado mediante os cursos de graduacdo participantes e
aponta: o desempenho da totalidade dos estudantes no ENADE. Isto é, estes dados,
compreendem os resultados do desempenho dos estudantes em cada questdo do exame e
integram o conceito ENADE. O resultado de um curso é comparado, no tocante, aos outros de
sua regido geogréafica e do Brasil, possibilitando analises comparativas. Outro item relevante
deste relatdrio é fornecer a concepcao do conjunto dos discentes a respeito da sua instrucdo
académica adquiridas no decorrer do curso de graduacdo. Ou seja, a composi¢ao das respostas
dos concluintes em conjunto ao questionario do estudante possibilita especificar o perfil
socioecondmico e a compreensdo quanto as acdes pedagdgicas e 0s processos de ensino-
aprendizagem proposto em sua formagéo.

O ENADE proporciona também o relatério das IES, no qual os conselhos superiores ou
dirigentes académicos conseguem visualizar os resultados alcancados em cada curso
participante do ENADE. Permite uma visao holistica da IES e especifica qual a colocacéo no
ranking em detrimento as demais IES com o mesmo plano organizacional-académico, de sua
regido geografica e do Brasil.

O relatdrio de areas, propicia aos cursos das areas contempladas no ENADE, saber o
desempenho geral em cada questdo dos participantes. Ainda mais, os resultados de uma area
especifica sdo classificados pelas categorias das IES, estados federativos, regido geogréafica e
nivel nacional. Este relatério ajuda na constru¢do continua do PPCs e articulam acgdes a
qualidade dos cursos de graduacéo.

Por fim o Relatério do coordenador elabora o perfil académico profissional dos
coordenadores, e de conceber a respeito das acdes pedagogicas e das politicas institucionalizais
praticadas pelas IES. O ENADE é uma ferramenta imprescindivel para a avaliacdo

institucional.
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